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Was macht Unternehmen in Deutschland aus?

Befragung des Instituts fur Mittelstandsforschung (IfM) Bonn

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank, dass Sie an unserer Befragung zu den Besonderheiten, Problemen und Herausforderun-

gen der Unternehmen in Deutschland teilnehmen.

Vollstandige Angaben sind fir die Aussagekraft unserer Erhebung wichtig. Wenn Sie aber zu einer

Frage keine Auskunft geben wollen, gehen Sie bitte zur nachsten Frage weiter.

Wir danken lhnen fiur lhre Teilnahme. Auf Wunsch stellen wir lhnen unseren Ergebnisbericht gerne zur

Verfligung. Teilen Sie uns hierfur bitte Ihre E-Mail-Adresse am Ende der Befragung mit.

Bitte geben Sie lhr Passwort an, das wir Ihnen in unserem

Einladungsschreiben zugeschickt haben

Anmerkung zur geschlechterneutralen Formulierung
Der Fragebogen wendet sich an Frauen und Manner gleichermalRen. Der besseren Verstandlichkeit

und Lesefreundlichkeit halber wird im Text nur die mannliche grammatikalische Form verwendet.
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Struktur und Merkmale des Unternehmens

Welche Rechtsform hat lhr Unternehmen?
Bitte nur eine Antwort auswahlen.

Einzelunternehmen (mit Vollhaftung einer Person)
Personengesellschaft (KG, OHG, GbR, PartG)
GmbH & Co. KG

GmbH, UG (haftungsbheschrankt)

AG, KGaA
Sonstiges, und zwar:

1

ooooOooao

In welchem Wirtschaftszweig ist Ihr Unternehmen schwerpunktmaRig tatig?
Bitte nur eine Antwort auswébhlen.

Einzel-/Grof3-/Versandhandel

Verarbeitendes Gewerbe/Bergbau/Energie/Entsorgung

Baugewerbe

Hotels und Gaststatten

Verkehr/Logistik

Informations- und Kommunikationstechnologie
Finanzdienste/Versicherungen

Unternehmensnahe Dienstleistungen/Grundstiicks- und Wohnungswesen
Erziehung/Gesundheit/Personen-/haushaltsbezogene Dienstleistungen
Kultur/Medien/Kreativwirtschaft

Sonstiges, und zwar
Bitte benennen Sie die Tatigkeit lhres Unternehmens maoglichst konkret. Z. B.: Nicht einfach
"Dienstleistungen”, sondern bspw. "Pflegedienstleistungen”, "Reisebtiro", "Sicherheitsdienste"
oder nicht einfach "Handwerk", sondern bspw. "Dachdecker", "Backer", "Friseur" usw.]

10

OO0O0O0O0O00O0O0OO0Oo0On

11

Die in Ihrem Unternehmen Uberwiegend ausgelibten Tatigkeiten zahlen...?
Bitte nur eine Antwort auswéhlen.

1 O ... zuden freien Berufen
> O ... zum Handwerk
3 [ ... zu anderen Berufsgruppen

In welchem Bundesland ist Ihr Unternehmen ansassig? Bitte geben Sie ggf. den Hauptsitz
des Unternehmens an.
Bitte nur eine Antwort auswahlen.

1[0 Baden-Wiirttemberg 2 [ Bayern

3 Berlin 40 Brandenburg

s Bremen s 1 Hamburg

70 Hessen s [0 Mecklenburg-Vorpommern
9O Niedersachsen 100 Nordrhein-Westfalen

110 Rheinland-Pfalz 120 Saarland

130 Sachsen 140 Sachsen-Anhalt

15 [0 Schleswig-Holstein 16 1 Thiringen

In welchem Jahr wurde lhr Unternehmen gegriindet?

Jahr
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6. Wie haben sich die nachstehenden Daten in lhrem Unternehmen innerhalb der letzten funf

Jahre entwickelt?

ist stark gestiegen

@
Die Mitarbeiterzahl O
Der Umsatz O
Die Umsatzrentabilitét O

Und was erwarten Sie fir die nachsten funf Jahre?

Wirq stark

steigen
O]
Die Mitarbeiterzahl O
Der Umsatz O
Die Umsatzrentabilitat O

OO0 e

O

OO0 e

Oo0o0de

o000 e

Ooo0o0de

Oo0ooe

7. Wie hoch war der Umsatz (brutto) lhres Unternehmens im Jahr 20157

Bitte nur eine Antwort auswahlen.

Bis 100.000 €

Uber 100.000 bis 250.000 €
Uber 250.000 bis 1 Million €
Uber 1 bis 2 Millionen €
Uber 2 bis 10 Millionen €
Uber 10 bis 50 Millionen €
Uber 50 Millionen €

OO0OO0Ooood

Unternehmensfihrung

8. Wie sind die Unternehmensanteile auf die Anteilseigner prozentual verteilt?
Bitte berticksichtigen Sie ggf. neben direkten auch indirekte Beteiligungen.

Falls die genaue Verteilung nicht bekannt ist, reicht eine Schéatzung.

ist stark gefallen

®
|
|
|

wird stark
fallen

®

|
|
|

Eine indirekte Beteiligung liegt vor, wenn an lhrem Unternehmen weitere Unternehmen beteiligt sind und der

Eigentimer wiederum Anteile an diesen Unternehmen hélt.

Inhaber(-familien) mit dem hdchsten Anteil
Inhaber(-familien) mit dem zweithéchsten Anteil
Weitere Inhaber(-familien)

Unternehmen, Stiftungen, Kapitalbeteiligungsgesellschaften etc.

Streubesitz

9. Wer gehort der Geschéaftsfiuhrung an?
[Mehrfachnennungen mdglich]

1 O Inhaber(-familien) mit dem hdchsten Anteil

3 [1 Weitere Inhaber(-familien)

o ca.
@ Cca.
@ Cca.
@ Ca.
® Ca.
=100 %

2 O Inhaber(-familien) mit
hoéchsten Anteil

4 O Angestellte Manager
s [1 Familienangehorige, die nicht Anteilseigner sind s [1 Sonstige, und zwar

(%)
(%)
(%)
(%)
(%)

dem zweit-

10. Wirden Sie lhr Unternehmen als Familienunternenmen bezeichnen?

1 O Ja

O Nein
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11. Welche Generation fuhrt Ihr Unternehmen gegenwartig?
[Mehrfachnennungen mdoglich]

1 O Grundergeneration (Grunder)
2 O 2. Generation (Kinder des Griunders)
3 O Weitere Generation

12. Gehoren der Geschaftsfiihrung Personen mit Zuwanderungsgeschichte an?
Personen mit Zuwanderungsgeschichte sind Personen, die selbst zugewandert sind (1. Generation) oder
deren Mutter und/oder Vater zugewandert sind (2. Generation)

1 O Ja
> O Nein

12.a Wie hoch ist der Kapitalanteil, den diese Personen bzw. ihre Familien insgesamt am Un-
ternehmen halten?

Anteil am Unternehmen ca. (%)

12.b Wie viele der Geschéftsfihrer selbst oder deren Elternteile sind nach Deutschland zuge-
wandert?
Bitte wéhlen Sie die Anzahl entsprechend der in Ihrem Unternehmen betroffenen Geschéftsfiihrer

1 O Geschaftsfiihrer 1 oder dessen Elternteil
2 O Geschaftsfiihrer 2 oder dessen Elternteil
3 O Geschaftsfiihrer 3 oder dessen Elternteil
4 O Geschéftsfuhrer 4 oder dessen Elternteil

s [1 Geschaftsfihrer 5 oder dessen Elternteil

12.c Bitte geben Sie das Herkunftsland an.

Herkunftsland Ge- Herkunftsland Mutter | Herkunftsland Vater
schéftsfuhrer

Geschaftsfuhrer 1

Geschaftsfuhrer 2
Geschaftsfihrer 3
Geschaéftsfuhrer 4
Geschaftsfihrer 5

12.d Falls der / die Geschéftsfihrer selbst zugewandert sind, in welchem Jahr war das?

Geschéftsfiihrer 1 (Jahr des Zuzugs)
Geschaéftsfiuhrer 2 (Jahr des Zuzugs)
Geschaftsfihrer 3 (Jahr des Zuzugs)
Geschaéftsfuhrer 4 (Jahr des Zuzugs)
Geschaftsfihrer 5 (Jahr des Zuzugs)

Seite 4 von 8



12.e Besitzen der / die Geschéftsfuhrer die deutsche Staatsangehdorigkeit?

Geschaftsfuihrer 1 10 Ja 21 Nein
Geschaftsfiihrer 2 1 Ja 2 Nein
Geschéaftsfiihrer 3 10 Ja 21 Nein
Geschaftsfiihrer 4 1 Ja 2 Nein
Geschéaftsfiihrer 5 10 Ja 21 Nein

Personalpolitik und Unternehmensnachfolge

13. Wie viele Personen arbeiteten zum 31.12.2015 in lhrem Unternehmen?
Falls Sie es nicht genau wissen, reicht eine Schéatzung.

Insgesamt ca. Personen

So viele Personen sind dabei...

1...insgesamt in der Geschéftsleitung

11 ... weiblich und in der Geschaftsleitung

2 ... Fachkrafte/Fuhrungskrafte mit (Fach-)Hochschulabschluss
3... Fachkrafte mit abgeschlossener Berufsausbildung

4...An- und ungelernte Personen

5... Auszubildende

14. Gibt es in Ihrem Unternehmen Beschéftigte mit Zuwanderungsgeschichte?
Personen mit Zuwanderungsgeschichte sind Personen, die selbst zugewandert sind (1. Generation) oder
deren Mutter und/oder Vater zugewandert sind (2. Generation)

1+ O Ja, und zwar

11 Cca. Arbeitnehmer(innen)
12 ca. Auszubildende
2 [ Nein

3 [ Weil nicht

15. Sind im Unternehmen auch Angehérige der Unternehmerfamilie(n) tatig?
1 O Ja 2 O Nein

16. Hatten Sie in den letzten zwei Jahren Schwierigkeiten, freie Stellen zu besetzen?
10 Ja 2 Nein

16.a Schwierigkeiten gab es bei der Stellenbesetzung vor allem bei...
[Mehrfachnennungen mdoglich]
10 ... Fach- und Fiuhrungskraften
2 [ ... Fachkraften mit abgeschlossener Berufsausbildung
3 ... An- und ungelernten Personen
4 ... Ausbildungsplatzen

17. Steht bei Ihnen in den nachsten finf Jahren eine Unternehmensnachfolge an?
Bitte nur eine Antwort auswahlen.

1 O Ja
2 O Nein
3 O Das Unternehmen wird nicht weitergefihrt.
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17.a An wen mdchten Sie das Unternehmen voraussichtlich Gibergeben?
[Mehrfachnennungen mdglich]

10 An ein bzw. mehrere Familienmitglieder

20 An eine bzw. mehrere Personen au3erhalb der Familie
30 An ein anderes Familien-Unternehmen

4+ An ein anderes Nicht-Familien-Unternehmen

s Es ist noch nicht entschieden.

6 [0 Sonstiges, und zwar

17.b Was ist fur die Wahl lhres Nachfolgers wichtig?
Der Nachfolger sollte... [Mehrfachnennungen mdglich]

.. das erstgeborene Kind sein.

.. mannlich sein.

.. Iim Konsens mit der Familie ausgewahlt werden.

.. aus der Familie stammen.

.. denselben soziokulturellen Hintergrund wie der Ubergeber haben.
.. Uber Erfahrungen in Fiihrungspositionen verfligen.

.. sonstiges, und zwar

Oooooood

Absatz, Innovation und Finanzierung

18. In welchen Gebieten setzen Sie aktuell Ihre Produkte und Dienstleistungen ab?
[Mehrfachnennungen mdglich]

1 O Region (bis ca. 50 km um den Hauptsitz des Unternehmens)
2 O Ubriges Inland

s O Europa

4+ [O Sonstiges Ausland

19. Hat die Herkunftsregion der Unternehmerfamilie(n) eine grof3e Bedeutung fir lhre Ge-
schéftstatigkeit?

1 O Ja 2 O Nein

19.a Die Bedeutung ist hoch, denn...
[Mehrfachnennungen mdoglich]

1 [ ... unsere Produkte/Dienstleistungen kommen (urspriinglich) aus der Herkunftsregion.

.. wir bieten unsere Produkte/Dienstleistungen in der Herkunftsregion an.

.. viele unserer Kunden in Deutschland kommen urspringlich aus der Herkunftsregion.

.. viele unserer Geschéftspartner kommen (urspringlich) aus der Herkunftsregion.
viele unserer Mitarbeiter kommen (urspringlich) aus der Herkunftsregion.

2

3

4

I I O B
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20. Hangt der Erfolg Ihrer Geschéftstatigkeit von der Nutzung der Sprache des Herkunftslan-
des ab?
Bitte nur eine Antwort auswahlen.

1+ O Ja, sehr stark 2 O Ja, ziemlich stark
3 [ Teils, teils 4« O Eher wenig
s [ Uberhaupt nicht s [ Weil nicht

21. Haben Sie gegenwartig Probleme im Absatzbereich?

1 O Ja 2 O Nein

21.a Probleme bestehen aufgrund...
[Mehrfachnennungen mdglich]

1 [ ... des hohen Konkurrenzdrucks

2 [1 ... einer anhaltenden allgemein geringen Nachfrage

s [ ... von Schwierigkeiten, neue Kunden zu gewinnen bzw. neue Absatzwege zu erschlieBen
4 [ sonstiges, und zwar

22. Hat Ihr Unternehmen in den letzten 3 Jahren Neuerungen auf den Markt gebracht oder im
Unternehmen eingefuhrt?

1 O Ja 2 O Nein

22.a Welche Neuerung(en) hat lhr Unternehmen in den letzten 3 Jahren eingefiihrt?
[Mehrfachnennungen mdaglich]

1 O Neue Produkte/Dienstleistungen
2 [ Neue Geschéaftsablaufe/Produktionsprozesse
3 [ Andere

23. Auf einer Skala von 0 (unwichtig) bis 100 (sehr wichtig), wie wichtig sind folgende Aspekte
far die Wettbewerbsfahigkeit lhres Unternehmens?
Je Zeile bitte nur eine Antwort auswahlen.
1 Niedrige Preise
2 Hohe Qualitat der Produkte und Dienstleistungen
3 Stetige Innovationstatigkeit
4 Umweltgerechte Produktion/Produkte
s Digitalisierung von Produktion/Vertrieb etc.
6 Aus-/Weiterbildung der Belegschaft
7 Kooperationen mit Partnern aus Wirtschaft/Wissenschaft

24. Hatten Sie in den letzten 3 Jahren Probleme in der Unternehmensfinanzierung?

1 OJa 2 O Nein
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24.a und zwar...
[Mehrfachnennungen mdglich]

1 [ Kredite zu beschaffen

2 [ Externes Eigenkapital zu beschaffen, z.B. durch die Aufnahme eines Teilhabers/einer
Teilhaberin

s [ Liquiditatsprobleme durch verspatete Zahlungseingange bzw. Forderungsausfalle
4 [ Liquiditatsprobleme durch unzureichende Rentabilitat
s [] Sonstiges, und zwar

25. Welche der folgenden Organisationen und Personen nutzen Sie regelmaRig, um lhre ge-
schéftlichen Kontakte zu pflegen?

[Mehrfachnennungen mdglich]

1 Industrie- und Handels-/Handwerkskammer
Wirtschafts-/Berufsverband/Innung
Gemeinde-/Stadtrat/kommunale Wirtschaftsforderung
befreundete Unternehmer

Familie/Verwandte

Freunde/Bekannte

Sport-, Schiitzen- oder Brauchtumsverein
informelle Diskussionsrunden (z. B. Stammtisch)
religiose Gemeinschaften

Internetportale

© 00 N o o A~ W N
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Abschlieende Fragen

26. Welche Position nehmen Sie im Unternehmen ein?
Bitte nur eine Antwort auswahlen.

Alleininhaber mit Geschaftsfihrungsfunktion
Alleininhaber ohne Geschéftsfiihrungsfunktion
Gesellschafter mit Geschaftsfihrungsfunktion
Gesellschafter ohne Geschéaftsfuhrungsfunktion
Angestellter Geschaftsfuhrer

Leitender Angestellter

OooooonO

27. Bitte nennen Sie uns ein oder zwei wichtige Themen, denen sich Ihr Unternehmen in ab-
sehbarer Zukunft zu stellen hat.

Thema 1:

Thema 2:

28. Wir danken lhnen fur Ihre Mitwirkung. Falls Sie Interesse an den Ergebnissen unserer Stu-
die haben, stellen wir lhnen diese gerne zur Verfigung.
Ihre E-Mail-Adresse wird nur fur diesen Zweck verwendet und anschliel3end wieder geldscht.

10 Ja, bitte schicken Sie die Studie als PDF-Dokument an folgende E-Mail-Adresse:
20 Nein, eine Zusendung ist nicht erforderlich

Vielen Dank fur lhre Teilnahme!
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